
  
 

  

  
  

В следственном управлении Следственного Комитета
Российской Федерации по Республике Адыгея организована
работа «телефона доверия»

  

 

 

 

         В целях получения дополнительной информации для совершенствования деятельности
Следственного комитета Российской Федерации, оперативного реагирования на сообщения о
коррупционных проявлениях, а также для более эффективного обеспечения защиты прав и
законных интересов граждан, 2 марта 2011 года  в следственном управлении Следственного
комитета Российской Федерации по Республике Адыгея организована работа «телефона
доверия».

 

Прием  устных обращений ведется в автоматическом режиме с последующим прослушиванием
и обработкой операторами.

Обработка устных обращений граждан по «телефону доверия» осуществляется ежедневно,
кроме выходных и праздничных дней.

 

Время приема одного сообщения в режиме автоответчика не должно превышать 5 минут.

 

Режим функционирования  «телефона доверия» - круглосуточный.

 

 

  © 2024 Следственное управление Следственного комитета Российской Федерации по Республике Адыгея  

                                               1 / 2



  
 

  

Телефон доверия - 56-04-26.

 

 

Пресс-служба

 

Следственного управления

Следственного комитета

Российской Федерации

по Республике Адыгея                                                                           

 

02 Марта 2011
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